
ที ่ กระบวนงาน ระยะเวลาเดิม ระยะเวลาที่ปรับ
ลด 
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จัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ 
จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
จัดเก็บภาษีป้าย 
ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
 - อาคารแบบบริการของเทศบาล 
 (กรณีเอกสารถูกต้องครบถ้วนระยะต่างๆ ถูกต้อง
ตามกฎกระทรวง) 
- อาคารพักอาศัย (กรณีแบบและเอกสารถูกต้อง
ตามกฎหมาย) 
 - อาคารควบคุมการใช้ (กรณีแบบแปลนเอกสาร
ของวิศวกร  สถาปนิกถูกต้องไม่ขัดต่อหมาย) 
ขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 
ขออนุญาตดัดแปลงอาคาร 
สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 
ช่วยเหลือสาธารณภัย 
รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 
  
  
 
 
แจ้งเกิด 
แจ้งตาย 
ย้ายที่อยู่ 
ก าหนดเลขที่บ้าน 
ขอมีบัตรประจ าตัวประชาชน (ครั้งแรก) 
ขอต่อบัตรประจ าตัวประชาชน 
การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ (๑๓๐  ประเภท) 
    -ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
 
การขออนุญาตจัดตั้งตลาด 
    -ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
 
การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหารหรือ
สถานที่สะสมอาหาร(พ้ืนที่เกิน ๒๐๐ ตร.ม.) 

๑๕   นาที / ราย 
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๑๐ –๑๕ วัน / ราย 
๑๐ –๑๕ วัน / ราย 

๓  ชม. 
๑  ชม. 

- 
  
  
 
 
 

๑๕  นาที / ราย 
๑๕  นาที / ราย 
๑๕  นาที / ราย 
๙  วัน / ราย 

๒๐ นาที / ราย 
๑๕  นาที / ราย 

 ๕ วัน/ ราย 
  
 
  

๕ วัน / ราย 
  
 

๕ วัน / ราย 
  

๑๐ นาที / ราย 
๑๐ นาที / ราย 
๑๐ นาที / ราย 

 
๕-๗ วัน / ราย 

 
 

๕-๗ วัน / ราย 
๕-๗ วัน / ราย 

 
๓ วัน / ราย 
๓ วัน / ราย 
๓๐  นาท ี
ในทันที 

ให้แจ้งตอบรับ
การด าเนินการให้
ผู้ร้องเรียนทราบ
ภายใน ๗ วัน 

 
  

๕  นาที / ราย 
๕  นาที / ราย 

๑๐  นาที / ราย 
๓  วัน / ราย 

๑๐  นาที / ราย 
๑๐  นาที / ราย 
๒  วัน / ราย 

  
 
  

๒ วัน / ราย 
 
  

๒ วัน / ราย 
  



 

๑๙ 
 

๒๐ 

การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทาง
สาธารณะ 
 -ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
ขออนุญาตท าการโฆษณาโดยใช้เครื่องเสียง 

๕ วัน / ราย 
  

 ๓๐  นาท ี 

๒ วัน / ราย 
  

 ๕ - ๑๐ นาท ี
   


